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一、风险智能管理理念 

需要控制的不利因素 

一项狭窄的独立管理职能 

集中在低层次的业务层面和职务岗位方面，以
财务控制为主，重点是防范差错和舞弊 

衡量较为主观，以定性描述为主 

未有系统的风险管理框架，没有清晰的风险管
理流程和技术 

风险管理主要由内部审计人员实施 

注重风险管理流程和制度，主要依靠内部审计
实施监控 

既是不利的潜在因素，也是可能的发展机遇 

一项系统的、全面的企业管理职能 

贯穿于企业上下和业务始终 

需要全员参与 

风险描述既有定性也有量化表达 

一个完整框架，有特定的构成要素、科学的管理
流程、先进的管理技术 

董事会设立风险管理委员会，健全内部监督机制， 

注重培育人力资源、社会责任、企业文化、正直
诚信、核心价值管理等软环境的建设 



二、风险智能管理框架 



风险管理架构及监督 风险治理 风险归属 

 董事会对风险治理负责 

 公司上下对于风险管理应有统

一的认识 

 公司清晰地定义有关风险管理

的重要角色、职责和授权 

 公司上下应用统一的风险管理

框架 

 监督是确保风险管理机制有效

运行的关键 

 管理层负责风险管理架

构的设计和实施，风险

管理架构涉及人员、流

程和技术 

 内部审计部、合规部等

职能部门应对公司风险

管理的有效性进行监督

和报告 

 风险包括治理风险、战略风

险、经营风险、合规性风险

和财务报告风险 

 风险管理流程包括目标设定、

风险识别、风险分析、风险

应对、设计和执行控制活动、

监督并确保控制活动有效等 

二、风险智能管理框架 



风险治理 风险架构 风险归属 

风险智能企业的特征 



风险治理 风险架构 风险归属 

风险智能企业的特征 
建立
共同
语言 

高层基
调 

内部
监督 

明确风
险管理
职责 

合理
分配
资源 

持续改
进 



风险管理架构 风险架构 风险归属 

风险智能企业的特征 
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风险治理 风险架构 风险归属 

风险智能企业的特征 

培育企业文化 

为取得回报而管理风险 

风险管理过程 



                           风险智能企业的特征 

风

险

治

理 

高层基调 

董事、监事和高管对风险管

理保持正确论调，强调风险

意识；高层以身作则，诚实

守信，依据规程和制度履行

职责。 

建立共同语言 

建立共同的风险术语，建立

评价风险管理有效性的统一

标准；整合各部门、各业务

单元的风险评估，实行统一

的风险管理框架。 

内部监督 

设立有监事会、审计委员会、

内部审计等监督机构；保持

风险监督人员的独立性；公

开举报和反舞弊机制。 

明确风险管理职责 

治理层对战略风险和重大

风险负责；经理层对日常经

营风险负责；普通员工对岗

位操作风险负责。 

持续改进 

根据监督和评价结果，采取

措施提高风险管理效能，并

持续改进，包括协调、同步

化及合理化。 

合理分配资源 

定期或不定期评估风险，根

据评估结果合理配置资源，

包括资金、人力、技术、外

包等，重点关注重大风险的

控制。 

风

险

架

构 

人员 

建立了文件化的岗位责任

制并配备合格胜任的人员；

定期进行岗位培训和风险

培训；积极培育与风险相关

的企业文化；内部审计、合

规部等职能部门在持续监

督中发挥重要作用。 

流程 

风险管理涵盖所有业务，企

业按事先设计好的流程办理

各类业务和事项；流程设计

符合不相容职务相分离原则

和风险导向原则，将管控目

标、风险点、控制措施、权

责配置、考评政策等有机连

接。 

技术 

注重依靠信息技术进步提升

风险管理水平；借助信息技

术建立风险识别、衡量、分

析和应对手段；风险分析采

用定性和定量相结合的方

法；建立并适时更新风险数

据库。 

风

险

归

属 

培育企业文化 

认识到风险管理是每天日

常工作的一部分及员工的

职责和义务；注重培育正直

诚信、核心价值观等企业文

化。 

为取得回报而管理风险 

不只追求降低风险损失，而

把承担风险当作一种创造价

值的必经之路；将风险管控

职责与绩效评价和薪酬决定

联系进来。 

风险管理过程 

风险管理有明确的目标，有

风险识别、分析、和应对程

序；根据风险评估结果设计

和执行控制活动，监督并确

保控制活动有效。 

 




